
SBI新生コーポレートコネクト セキュリティ 
 

お客さまに実施して頂きたいセキュリティ対策 

日頃より、次のセキュリティ対策を実施してください。  

(1) セキュリティ対策ソフトを導入し常に最新の状態に維持してください。  

(2) OS、ブラウザ、Adobe Readerのセキュリティ更新は必ず行なってください。  

動作確認済みの推奨環境は、こちら をご覧ください。  

(3) ログインの際には、Salesforce Authenticator等の多要素認証（MFA）を必須としております。  

初回ログイン時に設定をしてください。  

事前準備として予めご利用のスマートフォンに多要素認証（MFA）アプリをダウンロードする

必要があります。  

多要素認証（MFA）のご利用マニュアルは、こちら をご覧ください。  

(4) 多要素認証（MFA）アプリおよび、スマートフォンの OSは最新の状態に維持してください。  

(5) SBI 新生コーポレートコネクトを操作するパソコンを限定してください。また、第三者に操作

されることがないよう、未使用時はログオフまたは、電源を OFFにしてください。  

(6) 定期的にパスワードの変更を行なってください。また、ブラウザやクラウドサービスに IDやパ

スワードが保存されたままにならないように、ご注意ください。  

(7) 銀行やお取引先さまを装った不審なメールが不特定多数のお客さまに発信されています。不審

なメールを受信しても、絶対に開かないようにしてください。  

(8) 身に覚えのないログイン情報がないかどうか、TOP ページの前回ログイン日時をご確認くださ

い。  

(9) ご利用のないログイン IDは、管理者が速やかに削除してください。 
 
 

 

SBI新生コーポレートコールセンター 

• 電話番号 ︓ 0120-511-025 
• ご利用可能時間帯︓ 当行営業日 9:00 ～ 17:00 
※メニュー番号は「4」をご利用ください。 

 

https://www.sbishinseibank.co.jp/institutional/products/pdf/manual_scc_login.pdf
https://www.sbishinseibank.co.jp/institutional/products/pdf/manual_scc_login.pdf
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